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i ABRIENDO PUERTAS
1. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES 1l Asociacion de Jovenes Especiales de Moguer

Abriendo Puertas nace en el afo 1996. En la trayectoria de la Asociacién nos hemos ido encontrando apoyos desde multitud de
ambitos, tanto publicos como privados, asi como dificultades y problemas. En este camino siempre hemos mantenido nuestra apuesta
por tener a la persona en el eje en el que han girado la toma de decisiones. Hemos logrado importantisimos avances. Adquisicion de
infraestructuras propias (instalaciones adecuadas para todos nuestros servicios), asi como terreno cedido por el Ayto para el desarrollo
de nuevo servicio, avance en materia de insercién laboral de personas con discapacidad e incorporacién de profesionales
especializados. Firma de convenios que nos has permitido garantizar el Centro de Atencidn Infantil Temprana asi como estar en proceso
de consolidar la finalizacidon de otros servicios, destacando por su importancia el Centro Ocupacional, el servicio de apoyo escolar
“Educare” o la atencidn logopeda y por supuesto, el Centro Especial de Empleo. Un total de 120 personas se benefician de todos los
servicios mencionados. Destacar, como hemos avanzado en la atencién y hemos pasado de impartir talleres de manualidades a grupos
reducidos de personas con discapacidad a impartir formacion ocupacional de manera estable y planificada a mas de 15 usuarios/as, o,
como se ha diversificado el trabajo en nuestro Centro Especial de Empleo, para dar respuesta al mercado, llegando a contratar a mas
de 20 personas. Para ello entendemos esencial configurar las lineas de trabajo y conocer el camino adecuado a seguir en cada caso.

BREVE DESCRIPCION DEL PROCESO SEGUIDO PARA LA ELABORACION DEL PLAN

N

La participacion en la formacién y plan de trabajo en la XI Edicion de Talento Solidario, nos ha impulsado a realizar un autodiagndstico
de nuestra Entidad, con el fin de poder valorar y aceptar las necesidades de cambio, con la participacion de los/las diferentes
profesionales que encabezan los diversos servicios ofrecidos, creando asi un lenguaje comun para todos.

Todo ello, bajo un espacio adecuado y comun, teniendo en cuenta la visién, misién y propdsito de Abriendo Puertas, ademds de los
recursos disponibles y necesarios a nivel interno como del entorno mas cercano.

Siguiendo el sentimiento de necesidad de cambio, se han analizado los principios, diferentes grupos de interés de la Entidad asi como
los factores externos e internos que repercuten en la misma directamente.
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1. MISION

Ofrecer acompanamiento a lo largo del ciclo vital de las personas con discapacidad, implementando los siguientes
servicios: Atencion Infantil Temprana, Logopedia, Educacion Especial, Centro Ocupacional y Centro Especial de

Empleo, y finalizando, en la etapa de la madurez con un servicio de voluntariado.

2. VISION

Ser referentes a nivel comarcal en la insercién de personas con discapacidad, siendo una entidad competitiva y

autosuficiente.




3. VALORES
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1.

Responsabilidad

Dar respuesta a los
compromisos asumidos
dentro de la Entidad.
Cumplimiento de deberes
tales como: puntualidad,
calidad del servicio,
realizacidon de tareas.

Perseverancia

Para poder lograr los
objetivos de la Entidad y
dar soluciones a |las
problematicas que surgen.

Participacion.
Involucracién de todas las
personas que forman
Abriendo Puertas para
poder lograr el objetivo
comun.

Excelencia.

Capacidad y compromiso
del equipo de trabajo de
Abriendo Puertas para
mantener la
competitividad y
perfeccion del trabajo
desempeiiado.

Igualdad de oportunidades
y no discriminacion por
razon de discapacidad en el
ambito  politico, social,
cultural y laboral.

Centralidad en la persona: la
persona es el eje en el que
gira la toma de decisiones.




4. PROPUESTA DE VALOR PARA LOS GRUPOS DE INTERES (1)
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Grupo: Administracién Publica

Caracteristicas:

- Administracién autonémicay local.

- Coordina la actividad para beneficiar al
pais.

- Tienen que ejecutar una gran
complejidad de tramites.

- Estan sometidos a una excesiva
burocracia.

- Inexistencia de personas referentes a
quien acudir. Derivaciones continuas a
otras administraciones.

- Lentitud en dar respuestas.

Propuesta de Valor:

-Firmar convenios de colaboracion.
-Autorizaciéon de funcionamiento para la
prestacion de servicios.

-Habilitar la prestacidon de servicios que
para la Administracién son un valor
afiadido.

Grupo: Trabajadores de la Entidad

Caracteristicas:

- Empleados/as con o sin
discapacidad.

- Profesionales responsables de los
servicios.

- Con formacién adecuada al puesto a
desempeiiar.

- Discapacidad reconocida por el
Equipo de Valoraciéon y Orientacién.

- Personas que anteriormente pueden
haber estado vinculadas a la entidad
como voluntarias.

Propuesta de Valor:

-Formacién con metodologia tedrica-
practica en base al trabajo a
desempeiiar.

-Empleo de calidad con recursos
suficiente.

-Estabilidad laboral.

-Ambiente de trabajo adecuado vy
familiar.

Grupo: Personas con discapacidad

Caracteristicas:

- Personas con discapacidad fisica,
psiquica y/o sensorial.

- Personas que presentan
discapacidades que condicionan su
salud, psicolégica y social.

- Dependen en gran medida del
apoyo de su familia.

- Personas que se encuentran con
dificultades de integracién en el
empleo ordinario.

Propuesta de Valor:

- La igualdad, la participacién vy la
integracion de personas en la sociedad
y en concreto en el mercado laboral.
-ltinerarios personalizados para la
insercion laboral en empresas
mercantiles y/o mantenimiento
empleo.
-Programas
desarrollo.
-Proyectos e itinerarios de trabajo.
-Evaluacién de necesidades.

especificos para el
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4. PROPUESTA DE VALOR PARA LOS GRUPOS DE INTERES (2)

Grupo: Familias

Caracteristicas:

- Familias de cada usuario atendido.

- Familias que necesitan apoyo vy
orientacién.

- Algunas de ellas tienen recursos y
herramientas, pero otras familias
tienen escasos o nulos recursos y
herramientas.

Propuesta de Valor:

- Lograr que las familias sean el
mayor y mas significativo grupo de
referencia para todas las personas.

- Ofrecerles apoyo y herramientas
que les permita atender mejor a
las necesidades de sus familiares
con discapacidad.

- Atender a sus iniciativas vy
propuestas de colaboracion.

Grupo: Voluntariado

Caracteristicas:

- Personas con discapacidad que no
se ajustan perfil de CO

- Personas con discapacidad con
perfil del CO con escasos recursos
econdmicos

- Personas con inquietud y
proximidad a las necesidades de Ia
entidad y de los/as usuarios/as

Propuesta de Valor:

- Adecuacién a las necesidades
especificas de las personas con
discapacidad.

- Ofrecimiento de actividad atractiva
y util tanto para las personas
voluntarias como para las usuarias.

- Formacién desde la Entidad.

Grupo: Clientes empresa del Centro de
Ocupacién

Caracteristicas:

-Multinacionales del sector de envases
y distribucién de frutos rojos.
-Cooperativas de la zona con elevado
volumen de produccién.

-Y en menor medida, cooperativa o
empresas de reducido volumen de
produccién.

-Buscan reconocimiento social a través
del Centro Especial de Empleo.

Propuesta de Valor:

--Calidad, eficiencia e inmediatez en el
la realizacién del producto.

Ritmo de produccidn constante durante
todo el afio.

-Trabajos especificos que no lo pueden
hacer de manera automatiza y se
necesita de un proceso manual para su
realizacion.

-Cumplir con la legislacién actual sobre
el cumplimento de porcentaje de
contratacion de  personas  con
discapacidad




4. PROPUESTA DE VALOR PARA LOS GRUPOS DE INTERES (3)

Grupo: Empresas patrocinadoras

Caracteristicas:

- Fundaciones de grandes empresas
nacionales (Entidades Bancarias,
Seguros, Productores, etc).

-Nuestros clientes, que en una gran
mayoria también se convierten en
donantes.

-Empresas  familiares de nuestro
entorno con un volumen de facturacién
menor, pero que dedican una parte de
sus beneficios a patrocinar pequefios
proyectos locales.

Propuesta de Valor:

- Ventajas fiscales recogida en la ley
49/2002 para entidades declarada de
Utilidad Publicas.

- Mejora de la imagen corporativa de la
empresa. Responsabilidad Social
Corporativa.

Grupo: Sociedad de nuestra comarca.

Caracteristicas:
- Personas que residen en la comarca
y entorno en general.

Propuesta de Valor:

- Concienciacién de la problematica.

- Establecer conexiones de confianza
y reconocimiento.

- Generacién de recursos
especializados de calidad para las

personas con discapacidad.
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1. ANALISIS EXTERNO: PEST (1)

1. Factores Politicos y Legislativos

VARIABLE TENDENCIA EFECTOS PROBABLES EN LA ENTIDAD O/A*
Ley 39/2006, 14 diciembre, promocion de la | Plasmar derechos de personas con | Reconocimiento grado de dependencia | O
autonomia personal y atencién personas en | dependencia reconocida. del usuario/a. Aumento usuarios/as en
situacién dependencia. el servicio de atencion ocupacional.
Ley 9/2018, 21 diciembre, garantia de los | Reivindicacidon de los derechos de personas | Positivo. Marco legislativo nacional y | O
derechos de las personas con discapacidad y | con discapacidad en diferentes dmbitos. autonémico que respaldan los derechos
Ley 4/2017, 25 diciembre, derechos y de las personas con discapacidad de la
atencién a las personas con discapacidad en Entidad.
Andalucia.
Partidos politicos locales y autondmicos Diferente partido a nivel autondmico y local, | Positivo y/o negativo en la medida que | A
aumento de posibilidad de desacuerdos para | coincidan los mismos partidos
llevar a cabo actuaciones. gobernantes en el ambito autonémico y
local.
Entidades publicas. Convenios/acuerdos de colaboracion con | Firma de convenios y/o acuerdos de | O
entidades del tercer sector. colaboracién.
Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 12
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1. ANALISIS EXTERNO: PEST (2) 1l Asociacion de Jovenes Especiales de Moguer

2. Factores Econdmicos

VARIABLE TENDENCIA EFECTOS PROBABLES EN LA ENTIDAD O/A*
Partidas presupuestarias de Entidades | * La tendencia es a la congelacién o | * Reduccién de la partida de financiacion
Publicas destinadas a subvenciones reduccion de las partidas presupuestaria. | publica de nuestros presupuestos | A
Aumentando la complejidad en la tramitacion | anuales.
y justificacidn de proyectos * Aumento de los recursos humanos

destinados a cada proyecto

Partidas presupuestarias de Entidades | * Reduccidén de los beneficios empresariales | * Necesidad de aumentar los recursos | A

privadas destinadas a donaciones, originando a su vez una disminucion de la | propios para el desarrollo de los
cantidad destinada a promover proyectos de | proyectos
interés social * Reduccién de proyectos y servicios por

falta de financiacion

La economia sectorial de nuestra actividad | * Mayor segmentacion de la produccién * Necesidad de actualizar maquinaria | A
productiva * Disminucion de la temporalidad productiva. | para ser competitivos.
* Cambios legislativos y mayor exigencia | * Y diversificar empresas y actividad
medioambiental para garantizar la continuidad
Sueldos y Salario Minimo Interprofesional * Subidas considerables de SMI * Aumento de los costes de produccién A

* Perdida de competitividad
* Cambio en el perfil de personas
contratadas en nuestro Centro Especial

de Empleo
* Economia Familiar Reduccion de recursos econdmicos en la | * La reduccion de usuarios en los | A
familia para destinar al cuidado de personas | diferentes servicios hace insostenible la
con discapacidad continuidad de los mismos

*O:Oportunidad / A=Amenaza Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 13
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1. ANALISIS EXTERNO: PEST (3)

3. Factores Sociales, Culturales y Demograficos

VARIABLE TENDENCIA EFECTOS PROBABLES EN LA ENTIDAD O/A*
Evolucién de la piramide de poblacién Segln las edades y sexo de la poblacién La entidad contard con mas o menos | A
usuarios, siendo las mujeres con
discapacidad las menos formadas y con
menos oportunidades laborales
Tasa de natalidad y la inmigracion La natalidad disminuye cada afio, pero se ve | El numero de habitantes se mantiene 0]
reforzado por el incremento en la zona de
personas inmigrantes
Nivel educativo y valores sociales Mejora del nivel educativo de las personas | Personas con discapacidad mejor [ O
con discapacidad preparadas
Empresas y sociedad aumentan en valores | Empresas y sociedad dispuestas a
sociales colaborar
Leyes medioambientales La OCU prohibe a partir del 2021 el uso de | Nuestros clientes buscan alternativas a | A
utensilios de plasticos de un solo uso los envases de plastico
*0O=0portunidad / A=Amenaza
Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 14




1. ANALISIS EXTERNO: PEST (4)

4. Factores Tecnologicos

“ ABRIENDO PUERTAS

’I"il Asociacion de Jovenes Especiales de Moguer

VARIABLE TENDENCIA EFECTOS PROBABLES EN LA ENTIDAD O/A*
Maquinaria CEE Competencia de otras empresas con mayor | Mejora productividad O/A
capacidad de innovacién. Mejora de la competitividad
Inversion elevada
Software de Gestién Global Integracidon de todos los servicios Mejora productividad 0]
Simplificacion de los procesos de trabajo
Mejora en el acceso a datos
Equipamiento Basico Amortizacién de equipos Continuidad en la atencién y servicios 0]
Capacidad de adaptacion al cambio | Prejuicios Reorganizacién Constante A
tecnolodgico Dificultad especifica por colectivo de atencién
Maquinaria CEE Competencia de otras empresas con mayor | Mejora productividad O/A
capacidad de innovacién. Mejora de la competitividad
Inversion elevada
*0O=0portunidad / A=Amenaza
Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 15




2. ANALISIS INTERNO ’I"i' ABR'E')'DOEPUERT!‘S
A. ANALISIS DE RECURSOS Y CAPACIDADES. MATRIZ VRIO. VENTAJA DIFERENCIAL

Principales capacidades de la entidad Fuente ventajas diferenciales Tipo de ventaja
diferencial
\'} R | (o)

Capacidad financiera. X X X Por explotar
Recursos fisicos. X X Sostenible
Metodologia de trabajo. Creatividad. X X X Por explotar
Recursos tecnoldgicos. X X Temporal
RRHH. X X X Por explotar
Proceso productivo. Vinculo con empresas. X X X Por explotar
Reputacion. X Neutralizable
Humanidad en la Entidad. X X X X Sostenible

’7 o T T o o T o o T . .
V = Valiosa | V| R| | |O |Tipode Ventaja

| R= Rara, escasa, dificil de obtener X NVD No Ventaja Diferencial

| I= Inimitable, dificil de copiar | X VDN Ventaja Diferencial Neutralizable

. ) v v X VDT Ventaja Diferencial Temporal

O= Organizada, tenemos perfiles, recursos, ‘ g .

\ sisternas. brocesos. bara aprovecharla v\ |« |« X x VDE Ventaja Diferencial por Explotar

| SISIeMas, procesos, para aprovecharia. - (Y« [« [~/ VDS Ventaja Diferencial Sostenible

Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 16



2. ANALISIS INTERNO
B. GRID ANALISIS FUNCIONAL SISTEMATICO
[Valorar realizacion general, por areas, o ambos]
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FORTALEZAS CLARAS (Cuidarlas / Potenciarlas / Expandirlas)

Profesionalidad.
Calidad del servicio prestado.
Relacion con el sector primario.

FUNCIONA BIEN (Consolidarlo / Reforzarlo)

Gran dependencia al sector primario (agricultura-cooperativas).
Dependencia de administraciones publicas.

Uso de nuevas tecnologias.

Exclusividad de relacion con el sector primario.

VULNERABLE (Mejorar / Replantear / Cambiar)

Mayor sentimiento de pertenencia a la Entidad por los trabajadores
y/o familiares.
Infraestructuras para la prestacion de servicios

Posibles mejoras / innovaciones para el
futuro

Infraestructuras para la prestacion
de servicios.

Diversificacion de la actividad del
Centro Especial de Empleo.

Transformacion digital.

Organizacion interna y cultura.
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Entorno

Interior

1. MATRIZ DAFO
[Valorar realizacion general, por areas, o ambos]
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Oportunidades

-Entorno laboral favorable para la actividad que
desempefiamos. Agricultura en auge.

-Diversidad de sectores laborales.

-Mayor concienciacion de la sociedad sobre la
discapacidad y los recursos adecuados.

-Existencia de legislacion que ampara los derechos de
las personas con discapacidad.

Fortalezas

-Estabilidad del Centro de Atencion Infantil Temprana
por la firma de concierto.

-Profesionales especializados.

-Infraestructuras propias.

-Capacidad econdmica autosuficiente en casi un 50%.
-Ser una entidad flexible.

-Prestacion de recursos de calidad.

Amenazas

-La localidad vive principalmente del sector primario,
concretamente de la agricultura y de los frutos rojos.
-Familias tradicionales-problemas econémicos
familiares.

-Escasas fuentes de financiacion/recursos.

-Cambios legislativos.

-Cambios volatiles del mercado.

-El sector econdmico no genera empleo de calidad.

Debilidades

-Carga que supone para la entidad los gastos de
personal.

-Depender de administraciones econdémicamente en
un 60%.

-Escasos voluntarios.

-Depender exclusivamente de un Unico sector.

-Pocos recursos autogenerados.

ouJoluj
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2. POSICIONAMIENTO ESTRATEGICO. !
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A. COMPETENCIA ESENCIAL

-Infraestructuras propias.

-Personal cualificado.

-Concierto y convenios consolidados.
-Cierta estabilidad economica.
-Estructura organizativa.

B. FACTOR CRITICO DE EXITO

-Desvincularnos del local cedido por el Ayto de Moguer desde el cual se presta el Servicio de Atencién Infantil
Temprana.

-Garantizar nuestra estabilidad economica.
-Delimitar las responsabilidades de cada perfil profesional. Identificar con claridad los procesos y como se regulan.

C. ESTRATEGIA BASICA

-Elaborar un plan estratégico.
-Elaborar un plan de captacion de fondos.
-Elaborar un plan de comunicacion.
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Eje Estratégico1: Intervencion y apoyo pleno a las personas con discapacidad.

Objetivos estratégicos Indicadores Iniciativas o Proyectos
1. Contribuir a que cada persona con discapacidad y -N@ reuniones con familiares y 1. Informacidény orientacién a familias y
su familia puedan desarrollar su proyecto de vida. usuarios. usuarios.
-N¢ de usuarios atendidos en cada | 2. Ofrecer servicios de atencidon temprana,
servicio. logopedia, educacidn especial, atencién
-N¢ de viviendas tuteladas. ocupacional y empleo.

3. Ofrecer servicio de atencion residencial.

2. Conseguir mas oportunidades de trabajo para las -N2 de empresas con las que se 1. Realizar prospeccién con empresas
personas con discapacidad en empresas ordinarias. realiza prospeccion. mercantiles.
-N@ de itinerarios realizados. 2. Realizar itinerarios personalizados de

insercion con personas con
discapacidad.

3. Usar nuevas tecnologias para aumentar la -N¢@ recursos tecnolégicos 1. Conocer los recursos tecnolégicos que
autonomiay calidad de vida de las personas con analizados e implementados en existen e implementar los mas
discapacidad. 2021. adecuados a nuestros usuarios/as.
-N2 acciones formativas didacticas | 2. Realizar acciones formativas didacticas.
realizadas.
4. Promover su inclusién como ciudadano de pleno -N9 acciones en las que participa. 1. Participar en acciones que favorezcan la
derecho, contribuyendo a la creacion de una -N@ de actividades promovidas. visibilidad de las personas con
sociedad mas justa y solidaria. discapacidad.

2. Promover actividades reivindicativas en
el ambito social mas cercano

Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 22
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Eje Estratégico 2:

Disfrutar de un equipo humano adecuado e implicado con los valores de la Entidad.

Objetivos estratégicos

Indicadores

Iniciativas o Proyectos

1. Promover el sentimiento de pertenencia entre el
equipo de profesionales de AP

-N¢ de reuniones llevadas a cabo
en 2021.

-N2 sugerencias/propuestas
presentadas.

Realizacion de reuniones trimestrales
para comunicar los avances de Ia
entidad y puesta en comun de las
necesidades individuales y/o colectivas
de los trabajadores asi como los logros.

Implantar un buzén de
sugerencias/ideas/propuestas de
mejora.

2. Tener un equipo humano capacitado

-N2 de profesionales que realizan
formacion.

-N2 de acciones formativas
realizadas

Realizar formacion relacionada con su
profesién anualmente para la
actualizacion de sus competencias.

3. Mejorar la figura del voluntariado en la Entidad

-N¢ de personas que se incorporan
como voluntarias a la Entidad.

-N2 voluntarios formados

-N2 acciones formativas

Organizar un dia de puertas abiertas en
la entidad dando a conocer quiénes
Somos y qué servicios se prestan.
Realizar acciones formativas

4. Dar respuesta a las necesidades de los usuarios/as
del Centro Ocupacional relacionadas con la
movilidad fisica.

-N¢2 usuarios/as que se benefician
del servicio de fisioterapia.

Incorporacién de un/una profesional
fisioterapeuta al servicio de atencién
ocupacional.
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Eje Estratégico 3:  Impulsar la sostenibilidad econdmica de Abriendo Puertas (empresas-clientes)

Objetivos estratégicos Indicadores Iniciativas o Proyectos

1. Aumentar los Recursos Propios - N2 procesos analizados. 1. Revision de los procesos de gestion.

- Automatizar y optimizar la 2. Rotacidn y especializacion en los puestos de
produccién. trabajo.
-Tiempo de ejecucion.

2.Diversificacidn de Sectores y Actividad productiva -N¢ de participantes en Congresos. | 1. Incrementar las actividades productivas del
-N¢ estudios de mercado Centro Especial de Empleo.
realizados. 2. Reuniones con organizaciones empresariales

y empresas del sector.

3. Participacidn en congresos y exposiciones de
sectores interesantes y que consideremos
oportunidad de negocio.

4. Estudio de mercado de nuestro entorno.
Situacidn, tendencia, competencia.

3. Reducir porcentaje del gasto de personal en los -Gasto de personal en Euros. 1. Ajuste de los ratio profesional/usuarios

presupuestos anuales -N¢ de voluntarios. 2. Buscar bonificaciones en los contratos.
-N¢ de bonificaciones conseguidas. | 3. Acuerdos para la realizacidn de practicas.
-N¢ de practicas. 4. Promover la colaboracién de voluntarios.

4. Ser autosuficientes. - N2 de conciertos. 1. Priorizar sobre subvenciones con porcentaje
-Porcentaje de financiacion de alto de financiacién y menor complejidad en
cada subvencion. su tramitacién y justificacion.

2. Concierto para Centro Ocupacional.

5. Busqueda de nuevas Fuentes de Financiacion - N2 empresas que participan. 1. Promover la participacion en pequefios
- N2de actos proyectos a empresas del entorno.

- N2 de socios/donantes. 2. Captacion de nuevos socios o donantes.
3. Promover actos para la captacion de fondos.
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Eje Estratégico4: Mejorar la eficacia de la comunicacion, sensibilizacion e incidencia para ser referentes en el entorno comarcal.
Objetivos estratégicos Indicadores Iniciativas o Proyectos
1. Incrementar nuestra actividad comunicativa a fin -Elaboracién de plan de 1. Proponery seleccionar al equipo humano
de elevar la visualizacién de nuestros servicios y que | comunicacidn y de las acciones responsable de tareas comunicativas.
sean reconocibles como herramienta de realizadas digitalmente. 2. Desarrollar un Protocolo/estrategia de
transformacion. - comunicacion de las actividades y/o
Servicios
3. Definir aspectos clave comunicativos:
Publico objetivo, mensaje, canal,
distribucién.
2. Entender y utilizar de forma eficiente los nuevos -N2 de personas formadas. 1. Disefar una estrategia formativa del
canales digitales de comunicacién social con objeto -N2 de acciones realizadas. equipo humano es su conjunto.
de llegar a mas personas y de manera mas eficaz. 2. Formacion especifica en RRSS y NNTT de
comunicacién al personas clave.
3. Disefia Evaluaciones de las acciones
comunicativas-
3. Incidir en las estrategias publicas locales y N de foros activos. 1. Detectary participar en foros, equipos de
provinciales de gestion de recursos publicos a fin que | N2 de reuniones con trabajo, etc relacionado con nuestro
garanticen los derechos de las personas con representantes politicos. ambito de actuacion.
discapacidad -N2 de encuentros. 2. Participacién en actividades/ reunionesy
-N2 de eventos realizados. eventos en el marco de la Admadn. Publica.
4. Mejorar nuestra politica de transparencia -Memorias anuales publicadas de 1. Conseguir acreditaciéon F. Lealtad.
mostrando nuestra actividad al mayor nimero de todos los servicios. 2. Auditoria Contable Y de Servicios
personas y entidades posible. -N¢ de publicaciones en la web. 3. Garantizar la publicacion en la web de
-Sello de acreditacién conseguido. documento clave asociados a la
transparencia.
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Eje Estratégico 5: Transformacion cultural y digital de la Entidad.

Objetivos estratégicos Indicadores Iniciativas o Proyectos
1. Lograr que la cultura de AP sea efectivay -N¢ de trabajadores que tiene 1. Realizar un diagndstico de la cultura
equilibrada. conocimiento previo de la cultura 2. Conocer la situacidn actual en relacién a
de AP. la practica de los valores y

comportamientos.

2. Integrar la tecnologia digital en todos los servicios. | -N2 de herramientas digitales 1. Aplicar herramientas digitales y
aplicadas. tecnoldgicas a nuestros métodos de
trabajo para una mayor eficiencia.

3.Disefiar un Plan de transformacion cultural -N¢ de entrevistas realizadas. 1. Realizar diferentes entrevistas a
-N2 de miembros. personas relevantes de nuestros grupos
- N2 acciones realizadas de interés para tener su feedback sobre

las necesidades de cambio y
transformacién.

2. Elaborar el plan de transformacion y de
cambio.

3. Hacer participes a todos los miembros
de la Entidad de los objetivos, de la
vision y del cambio a través de acciones
de comunicacién.

4. Realizar un conocimiento detallado de la N2 de procesos que se pueden 1. Analizar o estudiar los procesos que
estructura de nuestra Entidad digitalizar. actualmente tenemos y cdmo es posible
gue mejorase mediante la digitalizacién
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Talento Solidario - Plan Estratégico - 19/10/2020 27



“ ABRIENDO PUERTAS

:
[I’lil Asociacion de Jovenes Especiales de Moguer

Orientaciones generales sobre Presupuestacion, Planes de Accion, Comunicacion, Seguimiento, Alineamiento
organizativo (estructura, procesos y sistemas, gestion del cambio, analisis riesgos... (1)

Presupuesto:

Recursos propios, donaciones, convenios, concierto, proyectos concretos puntuales, subvenciones. Plan de captacién
de fondos.

Comunicacion:

Encuentros, eventos, redes sociales, notas de prensa, participacion en foros, publicacién web y edicion fisica del Plan.

Planes de accion:

Apoyo especifico del Programa Talento Solidario, incorporacion a los planes de trabajo, participacion e implicacion de
todo el equipo humano, esfuerzo colectivo a nivel local (politico, familia, trabajadores, empresarios).

Alineamiento organizativo:

Reuniones con las personas implicadas, revision de los procesos, incorporacion de nuevas herramientas y métodos de
trabajo.
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Orientaciones generales sobre Presupuestacion, Planes de Accion, Comunicacion, Seguimiento, Alineamiento
organizativo (estructura, procesos y sistemas, gestion del cambio, analisis riesgos... (2)

Seguimiento:

Memorias anuales de la entidad y de cada uno de los servicios, Asamblea General de socios, evaluacién continua.




